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Tack!

Vi vill uttrycka stor tacksambhet till alla deltagare som
stallt upp iundersokningen och darmed majliggjort denna
rapport. Vi vill dessutom tacka alla de som pé& andra satt
hjalpt och understott oss i vért arbete.



Inledning

Nar Covid-19 forst drabbade Sverige under vdren
2020 blev det tydligt att pandemin, forutom att vara
en hdlsokris, skulle ha stor pd&verkan pd& ekonomin.
Storforetag riskerade konkurs, massarbetsloshet hotade
och vid horisonten kunde en ekonomisk kris skonjas. |
slutet av mars, innan regeringen annonserat sitt forsta
krispaket, pdstod Kerstin Hessius, VD for tredje AP-
fonden, att uteblivet stod till ndringslivet skulle leda till
att svenska foretagare skulle borja ta livet av sig.! Medan
regeringen vidtagit omfattande ekonomiska d&tgdrder
for att radda svenska foretag har mdnga av dessa
foretag fortsatt med aktieutdelningar till sina delagare.
Detta samtidigt som tusentals arbetare drabbats hért
av krisens ekonomiska konsekvenser. Enligt statistik
frédn Arbetsférmedlingen hade det mellan mars och juni
tillkommit mer an 200 000 arbetslosa, och 6ver 82 000
personer hade varslats.? Over 594 000 personer har
under ndgon tidpunkt varit korttidspermitterade mellan
mars och november och av de som fortsatte jobba
uppmanades s& mé&nga som kunde att arbeta hemma.®

Vi i Allt &t alla Goteborg betraktade pandemin som
en social kris och valde darfor i slutet av mars 2020
att starta Solidaritetsndtverket som arbetade med att
hjalpa manniskor i sjalvvald karantdn. Den sociala krisen
kannetecknades emellertid inte bara av isolering och
smittspridning. Det var tydligt att pandemin pdverkat
véra egna och andras arbetsvillkor samt allas mojligheter

L. "Vad f&r vi for liv om alla de som byggt upp sina foretag i 30 &r
gdrikonkurs? De forlorar hela sina liv. De kommer ta livet av sig.

Det &r liv mot liv.” Kerstin Hessius i SVT Agenda, 22 mars 2020.
2.Pressmeddelande frén arbetsformedlingen, 15 juni 2020.

3. Tillvaxtverkets statistiska verktyg om korttidsarbete. Last 21-01-20.
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mdnniskors arbetsvillkor att komma bort. Ingen frédgade
hur de som skulle desinficera ytor och uppmana folk
att hdlla avstdnd mddde och kdnde sig. Som politisk
organisation med ett klasslost samhdlle som mdl
bestdmde vi oss for att undersoka vad som hdnder med
arbetare. Bdde vad gdller de hemarbetande och de som
var vid pandemins frontlinje samt vilka konsekvenser som
krisen fatt.

Undersokningen som politisk metod ar inget nytt. |
efterkrigstidens Italien hade framvaxten av militanta
arbetskollektiv som agerade utanfor de etablerade
fackforeningarna och arbetarpartierna skapat ett behov
for vanstern att forsté vilka konfliktlinjer som existerar i
arbetarklassens konkreta verklighet. Detta i kombination
med allt radikalare forskargrupper som omdefinierade
den gamla industrisociologin, vars uppgift tidigare setts
som att oka effektiviteten och vinsten for foretagen,
gjorde att undersokningen av arbetslivets verklighet
blev en allt viktigare metod for vdnstern och militanta
arbetare. De militanta undersokningarna utgick delvis
frdn utomstdende gruppers vilja att intervenera i
arbetarnas konflikter, men framst fradn arbetares dnskan
att battre forstd sin egen arbetssituation och vad som
var de gemensamma problemen och konfliktlinjerna med
sina arbetskamrater.

En viktig utgdngspunkt i en militant undersokning
ar att man genom att studera manniskors subjektiva
och individuella upplevelser kan synliggora kollektiva
erfarenheter. Genom att g& direkt till berérda arbetare
och fédnga upp hur samhdllet och arbetet ter sig frén
deras perspektiv kan vi dechiffrera de overgripande
tendenserna i kapitalismens utveckling. Nar viidentifierar
de effekter en forandring fér pd arbetares vardag blir det
mojligt attforstd vad forandringarnainnebdrimadnniskors
levda verklighet. P& s& satt blir det i sin tur maojligt att

3



rekonstruera allménna tendenser som ndgot politiskt - en
klassantagonism. Att utfora en sddan undersokning mitt i
en pdgdende kris gor det mojligt att fdnga upp drastiska
omstruktureringar och forandringar medan de hdnder.
Dessvarre dr coronakrisen s& pass djup och omfattande
att vi mdste ndja oss med dgonblicksbilder frén en storre
process som i skrivande stund inte ar over.

Tyvarr ar militanta undersokningar av arbetarklassen i
Sverige ndgot ovanligt. En bristande forméga att samla
och forstd manniskors erfarenheter av omstrukturering
och utveckling leder till en daterad forstéelse av
klassforhdllanden. Detta leder i sin tur till misslyckanden
och motgdngar. For att bara ta ndgra exempel: den som
har en bristande forstdelse av vilka som arbetar pd en viss
arbetsplats kommmer bara tala till en del av arbetarna, och
den som inte forstdr vilka arbetsforhéllanden som réder
har svért att forsté var motsattningen mellan arbetare
och ledning manifesterar sig.

Samtidigt som det finns djupa motsattningar i
arbetslivet har det rétt relativ stabilitet i konflikterna pé
arbetsmarknaden. Detta har delvis att géra med den sé
kallade svenska modellen dar arbetsvillkoren regleras
genom forhandlingar mellan fack och arbetsgivare. Men
avsaknaden av tydliga konflikter leder ocksé till en specifik
kulturell stdmning i samhdllet. En stodhypotes bakom
foreligganderapportdrattsamtidendrgenomsyradavvad
Mark Fisher kallar kapitalistisk realism.? Den kapitalistiska
realismen ar den samhdlleliga uppfattningen att det inte
existerar ndgra alternativ till den rédande ordningen; att
alla alternativ, alla former av motst&dnd mot kapitalismen
och dess senaste nyliberala form ar uttomda. Detta leder
till en “reflexivimpotens” dar manniskor ar medvetna om
kapitalismens brister, men utgdr frén att det ar i princip
omajligt att sjalv gora ndgot &t dessa brister.

4. Se Fisher, M. Kapitalistisk realism. 2011.
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Denna undersokning syftar till att skapa en battre
forstédelse for samhdllets utveckling under och efter
covid-19-pandemin, né&got vi 6nskar ska vara till gagn for
politiska organisationer och kollektiv p& arbetsplatserna.
Vér forhoppning ar att rapporten ska inspirera och leda
till handling.



Hur gjorde vi?

Vi ville ta ett helhetsgrepp och underscka generella
tendenser i hur krisen pdverkade arbetsforndllanden.
Darfor valde vi att utforma en enkatundersokning, med
mal att n& s& mdnga arbetare som majligt och med frédgor
anpassade for olika arbetsforhdllanden. Enkdtresultatet
anvdndes som underlag for intervjuer med enskilda
deltagare som deltagit i enkdtundersokningen.

Enkaten bestod av frédgor uppdelade i tre omrdden:
arbetsborda, hdlsa och smittorisk samt makt over arbetet.
Vi utgick frdn dessa darfor att de framstod som omrdéden
dar konfliktlinjer uppstod pd véra egna, saval som pd
andras, arbetsplatser redan i krisens inledningsskede.

Enkdten

De som deltog i att fylla i enkdten fick inledningsvis
vardera sin egen arbetssituation i forhdllande till krisen.
Huruvida arbetsbordan okat, om deltagaren sjalv fatt
mojlighet att skydda sig frén corona pd arbetet, huruvida
ledningen vidtagit tillrackliga smittskyddsé&tgarder samt
hur forandringar pdverkat den egna hdlsan. For varje
omrd&de hade vi ocksé frdgor med fritextsvar for att fdnga
upp allmanna reflektioner om omrddet i fréga.

Enkaten spreds via sociala medier och genom
uppsokande aktiviteter riktade mot sdval en arbetande
allmanhet i Sverige som specifika yrkesgrupper.Under
insamlingsperiodens slutskede sattes annonser in, en i
tidningen Arbetaren (p& webben fran 15 september till 30
oktober, i deras pappersmagasin i oktober ménad), samt
ett sponsrat inldgg p& Facebook. Enkdten fanns bdéde i
svensk- och engelsksprdkig version.



Enkaten 1&g ute mellan 20 juli och 30 oktober. Svaren ar
relativtjamtfordeladeoverinsamlingsperiodenmedhogre
koncentration kring vissa hdndelser, sédsom lansering,
delningar pd sociala medier och flygbladsutdelningar.
Efter avslutad insamlingsperiod hade vi fatt in 371 svar
och gjort tre intervjuer.

Intervjuerna

Intervjuerna var semistrukturerade med négra frégor for
vart och ett av véra tre huvudsakliga intresseomréden.
Infor intervjuerna gick vi igenom deltagarens enkatsvar
for att titta pd& saker vi ville lyfta fram och fokusera pé.
Urvalet av intervjupersoner avgjordes av yrkesgrupp
samt om de uttryckt dsikter i linje med dominerande
tendenser i den insamlade datan.









Ogonblicksbilder
fran en kris

| foljande avsnitt redogor vi for resultatet av vér
undersokning. Vi tar avstamp i de berdttelser som
framkommit i véra intervjuer och enkdtsvar for att
presentera bilder av hur madnniskors arbetssituation
ser ut under pandemin. Dessa bilder kompletteras med
hjdlp av kvantitativ data frédn véra enkdtsvar. Avsnittet
fokuserar pé& fyra omrdden: okad arbetsbelastning,
fuskande arbetsgivare, fackets roll och hemarbete.

Vilka ar deltagarna?

Den enskilt storsta gruppen deltagare i enkaten ar
anstdllda inom vdrdsektorn (27,4 procent), samt
skolpersonal (10 procent). Andra storre grupper var
butikspersonal (7,4 procent), samt industriarbetare (6,9
procent). Se bilaga for mer detaljerad redovisning av
yrkesgrupper.

Okad arbetsbelastning

Kim arbetar som brevbdrare i en svensk storstad. Pd&
morgonen stdr hen axel mot axel med sina kollegor och
sorterar post, det ar trédngt mellan sorteringshyllorna -
har gér det inte att hdlla avstédnd. Kim tdnker att det
skulle kunna rdacka med en nysning pd kontoret for att
ndstan hela arbetslaget skulle smittas av coronaviruset.
| mitten av mars togs en stor burk handsprit in pé&
kontoret, men nar den var slut drojde det ndgra veckor
innan det kom en ny. Annars ar arbetshandskar det
enda skyddet brevbararna har.
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Pandemin har inneburit en dramatisk okning i
arbetsbelastning for Kim och dennes kollegor. “Det ar
som jul varje dag”, sdger chefen. Nar madnniskor inte
vagar gd& ut och handla bestdller de hem saker istdllet,
vilket pd Kims arbetsplats innebadr att det stéren dverfull
kundvagn med paket ndstan varje dag. Dessutom
innebdr pandemin att det &r mdnga som sjukskriver
sig. Det ar inte ovanligt med dagar d& en halverad
arbetsstyrka ska dela ut posten.

P& posten kan en enda sjukskrivning innebdra en
dominoeffekt: om en brevbdrare ar sjuk strular det till
det for tvd andra. Fdrre arbetare, mer jobb. Kim tror
att det i framtiden kommer vara dnnu farre brevbdrare
som gor dannu fler utdelningar. Brevposten minskar,
men mangden paket kommer fortsdtta oka. Det tror Kim
kommer leda till att en brevbdrare kommer ta hand om
olika distrikt varje dag, istdllet for att arbeta i samma
distrikt hela tiden.

Aven om just brevbdrarna &r en grupp som pd ett
valdigt konkret satt f&tt hogre arbetsbelastning pd
grund av pandemin sé& delar i grund och botten en
valdigt stor del av deltagarna dsikten att de f&tt hogre
arbetsbérda sen pandemin bérjade. Over 46 procent
av alla svarande uppger att de f&tt hogre arbetsborda,
och de yrkesgrupper dar flest uppgett att de f&tt storre
arbetsborda ar butiks- och skolpersonal. Vi ser aven
en koppling mellan okad arbetsbelastning och sdmre
mdende.

Bland de arbetare som uppger att de har fatt fler
arbetsuppgifter berattar 67 procent att de mar fysiskt
eller psykiskt sdmre efter att coronapandemin borjade.
Om vi tittar pd alla deltagare oaktat arbetsbelastning
sé& ar det istdllet 52 procent som mdr sémre.
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Fuskande arbetsgivare

En annan som f&tt mer att gora pd sitt arbete ar
David. Hen arbetar pd en industrianldggning inom
livsmedelsbranschen som tillverkar hantverksprodukter.
Davids uppfattning ar att underbemanning ar regel
snarare dn undantag i hens bransch. De flesta av
kollegorna arinvandrade till Sverige, och det tror David har
att gora med att cheferna uppfattar invandrad personal
som Iattare att krdva mer av:

David menar att mdnga av arbetarna pd& hens
arbetsplats mdr psykiskt ddligt, bdde av pandemin
och arbetssituationen. Man ar standigt orolig for att
bli av med sin anstdlining och hemskickad och f& ar
medlemmar i facket. Under véren blev mdnga pd fabriken
deltidspermitterade, andra avskedade, samtidigt som
foretaget tog del av betydande statligt stéd. Andé dkade
produktionstakten, och de kvarvarande anstdllda fick
arbeta overtid ndstan varje dag. Ledningen meddelade
att foretaget kommer fortsatta 6ka drsproduktionen, och
fortsatta expandera s& som det var tdnkt innan pandemin
borjade.

Arbetsstyrkan har forsokt att pdverka ledningen,
bé&de nar det gdller produktionstakten och uteblivna
dtgarder for att skydda arbetare frdn smittan, men
David ar uppgiven over mojligheten att uppnd ndgot
genom samtal. Diskussionerna som skett har mest
varit symboliska menar hen. Cheferna dr eniga om
att alla ska folja regler och bestdmmelser, men det blir
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omgjligt nar produktionstakten dar som den ar. Att
sdkerhetsbestdmmelser inte finns eller inte foljs i de fall
de finns ar vanligt pd foretaget. David hanterar fratande
amnen i arbetet, men har ibland gétt i mdnader med
trasig skyddsutrustning ndr ny utrustning uteblivit. Trots
attanstalldaforsoktdrivafram regler och skyddsé&tgarder
mot smittspridning har inga s&dana regler tillkommit
p& arbetsplatsen. Samtidigt har corona anvdnts som
en ursakt for att avskeda personer inom foretaget som
ifrégasatt ledningen.

David ar ldngt ifrdn ensam om att uppleva att ar-
betsgivare missbrukar permitteringsstod eller anvander
pandemin som ursdkt for att avskeda anstdllda och I&ta
resten arbeta mer intensivt. En annan deltagare uppger
att hen ar rasande over att:

En lagerarbetare pd& ett foretag inom detaljhandel
uppger att de flesta pd lagret nu mdste arbeta sex
dagar i veckan, och &r konstant stressade p& grund av
okad arbetsbelastning med samma antal anstdllda. Ett
kassabitradde uppger att forsdljningen okat dramatiskt
sen innan pandemin i butiken hen arbetari, samtidigt har
man nu ett bitrade i butiken nadr man tidigare hade tre.
Detta har lett till att butiksbitradet sjukskrivit sig.

Inte heller ar David och Kim unika i sitt missnoje med
arbetsgivarens &tgarder mot smittspridning. Hela 611
procent av deltagarna anser att arbetsgivare gjort
for lite for att skydda anstdllda pd arbetsplatsen mot
smittspridning. Flera deltagare uppger att det drojde
md&nader innan skyddsutrustning fanns pd plats pé
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arbetsplatsen. M&nga pekar pd att arbetsgivare agerat
godtyckligt, exempelvis pdtalar flera kontorsarbetare att
arbetsgivare drojde med att infora distansarbete utan
att det fanns ndgon egentlig anledning till att inte infora
hemarbete direkt.

Var dr facket?

Yasmine arbetar som sjukskoterska pd ett sjukhus i en
storstadsregion. Hens arbetssituation skiljer sig frdn
Davids och Kims pé flera punkter. P& Yasmines avdelning
ardetett oppetklimat, alla kan komma med forslag pé hur
arbetet ska utforas. De som leder arbetet pd avdelningen
ar ocksd oppna for feedback. Har skiljer sig Yasmines svar
frédn majoriteten d& det av 96 svarande vdrdarbetare
adr 67 som anser att arbetsgivaren ej gjort tillrackligt.
Visst har pandemin inneburit problem dven pd Yasmines
avdelning, hen tar sjalv upp bristen pd& fasta rutiner
under véren, att arbetsuppgifterna ckat och svdérigheter
I att gora scheman for semestern. Just semestern
dterkommer Yasmine till, hdr kdnde avdelningen att
Vardforbundet var frdnvarande. Yasmine spekulerar
kring att Vardforbundet ar en stor organisation och att
enskilda grupper latt kan glommas bort. Ett frdnvarande
fackforbund ar ndgot som forenar Yasmines med Davids
och Kims berdttelser om deras arbetslivunder pandemin.
Det ar ocksd& ndgot som forenar dem med en stor del
av deltagarna. Runt 57 procent av deltagarna uppger
att fackforbundet inte gjort tillrackligt under pandemin,
och ytterligare 14,3 procent vet ej om det finns n&got
fackforbund pé deras arbetsplats.

Hemarbete
Mdénga yrkesgrupper har under pandemin gdétt frén
arbetsplatsbaserat jobb till distansarbete frdn hemmet,
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vilket har skapat eller fordjupat problem i manniskors
arbetsvillkor. En &terkommande berattelse frdn
deltagarna dr arbetsgivares ovilja att ta ansvar for
overgdngentillhemarbete. Detta gdllerdelvis den fysiska
arbetsmiljon sévdl som en avsaknad av stod och rutiner
kring hur arbetet ska genomforas hemifrén. Mdnga
deltagare beskriver hur bristen pd& en vdélfungerande
arbetsmiljo ihemmet leder till I&ngsiktiga fysiska smartor
och men. En Idrare beskriver sin arbetssituation pé
foljande satt:

Flera uppger att distansarbete ar psykiskt tarande,
andra att arbetsintensiteten i sig gor dem fysiskt eller
psykiskt sjuka. | flera fall uppger deltagarna att de
inte f&tt ndgot stod fran chefer ndr de sagt att deras
arbetssituation ar ohdllbar.”

Sammanfattning

Coronapandemin har forvarrat de problem som redan
finns pd& arbetsplatser och dessutom inneburit helt nya
problem. | flera olika sektorer okar arbetsbelastningen
och intensiteten, undersokningen visar att okningen ar
som tydligast bland butiks- och skolpersonal. Dessutom
har vi funnit att okade arbetsuppgifter tenderar

sammanfalla med forsamrad fysisk och psykisk hdlsa.

*Eftersom undersokningen var utformad for att ge ett skdrsnitt
av arbetssituationen under den svenska coronapandemin hade
viingen moﬂl%ret att stalla riktade frdgor om hemarbete i en-
katen. Darforhar vi vid denna del fatt forlita oss pd fritextsvar
som, dven om de talar sitt tydliga sprdk, blir svéra att kvantifiera.
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Flera vittnar om att anstdllda korttidspermitteras
samtidigt som omsattningen och produktionstakten
ar desamma och i vissa fall till och med okar. Vidare
upplever manniskor att arbetsgivare har tagit for lite
ansvar under pandemin. Flera berattar om att de
sjalva har f&tt ta ansvar for sin egen arbetsmiljo under
overgdng till hemarbete och en klar majoritet anser
att séval arbetsgivare och fack har gjort for lite for att
minska smittspridningen.

Utgdngspunkten i vér rapport ar arbetares egna svar
och reflektioner over sin arbetssituation. Som individer
ar manniskor i hogsta grad kapabla att identifiera
problemen samt de strukturella orsakerna till dessa pd
sin arbetsplats. M&dnga av de problem som uppkommer
i de individuella svaren visar sig vara gemensamma
problem och situationer. Dessa gemensamma
problem kan forstds som en homogenisering av
manniskors arbetssituation och erfarenheter som en
foljd av pandemins sociala kris. Frdgan ar vidare vad
dessa gemensamma erfarenheter kan leda till for
konsekvenser.
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Slutsatser

Under coronakrisen har vissa yrkesgrupper tilldelats en
position “i frontlinjen”: de mdste utsdtta sig for risker for
att samhdllet ska fungera. Bland dessa yrkesgrupper
dterfinns vérdpersonal och Idrare, men dven butiks- och
logistikpersonal. Andra yrkesgrupper ar istdllet “civila™
for arbetare inom dessa yrken dar att undvika smitta
en overordnad plikt. Ibland har denna rollfordelning
kunnat anvéndas av arbetare for att utéva pdtryckning
for smittskydd, ibland har den kunnat anvandas av
ledningen pd foretag och i offentlig sektor for att driva
igenom ladngtgdende omstruktureringar.

Det arihog grad staten som angett riktlinjerna for hur
ekonominskaorganiserasunderpandemin.Dessariktlinjer
har utformats via restriktioner, rekommendationer
och dialog med naringslivet om hur dessa ska tolkas.
Virusutbrottet tvingade fram fordndringar i samhallet
och arbetslivet som presenterades som nodvandiga
snarare an som politiska dtgarder.

Samtidigt som de stridsfrdgor som ar typiska for vissa
yrkesgrupperoch branscherblevmerpdtagliga pé grund
av krisen, s& dok det ocksd upp en rad nya stridsfrégor
relaterade till smittskydd, och den dvergripande frdgan
om vem som ska drabbas av krisens konsekvenser. Aven
om resultaten rymmmer en mdngd erfarenheter som kan
tyckas vitt skilda frén varandra sé finns det ocksd ndgra
allmdnna trender som ar gemensamma for en valdigt
stor del av deltagarna.

Kampen om arbetsdagen

Krisen har lett till en dramatisk 6kning av arbetsbelast-
ningen bland arbetare i ménga branscher och sektor-
er. Kompensation for okad arbetsbelastning tycks i hog
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grad ha uteblivit. | flera fall har avskedande av arbetare
antingen lett till hogre arbetsintensitet, eller till att man
tagit in fler osdkert anstdllda. Detta sker samtidigt som
flera deltagare vittnar om att statligt stod missbrukats for
att oka vinsterna for foretag. | vissa fall har arbetsgivare
mer eller mindre oppet dgnat sig &t fuskande med
permittering.

De arbetskategorier dar flest vittnar om hogre
arbetsintensitet ar skolpersonal och butiksarbetare -
yrkesgrupper som tillnor pandemins frontlinje. Marcus
Larsson och AsaPlesner frdnTankesmedjan Balansmenar
att arbetsbordan for valfardsarbetare har okat under
en l&ng tid. De forklarar denna 6kning med kommunala
besparingar som sker i kombination med oforandrade
eller okade krav pé valfardens verksamheter.® En liknande
tendens ser vi aven i butiksarbetares beskrivningar av
sina arbeten. Personalstyrkan har minskat men inte vad
som behover goras i jobbet.

Den 6kade arbetsbelastningen drendel av forklaringen
till att arbetare mddde sédmre under den undersokta
perioden. En annan del av forklaringen ar uteblivna
insatser for smittskydd. Atgc’jrderno for att skydda
arbetare kom ofta sent, och i vissa fall uteblev de helt.
| praktiken leder undermdligt smittskyddsarbete till att
arbetare blir tvungna att valja mellan hdlsa och 16n. Det
finns exempel pd& att arbetare avlidit pd grund av att de
varit utsatta for smitta p& arbetet, och det finns dven
en tydlig koppling mellan klasstillhorighet och hur hért
man drabbas av corona. Smittorisken drinte heller ndgot
som bara beror vissa arbetare. Hur man ska skydda sig
mot corona har blivit en frdga som ar gemensam for hela
arbetarklassen.

5. Se Larsson & Plesner. De effektiva. 2019.
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Den okade arbetsbelastningen ar en del av forklaringen
till att arbetare m&dde sdmre under den undersokta
perioden. En annan del av forklaringen ar uteblivna
insatser for smittskydd. Atgdrdemo for att skydda
arbetare kom ofta sent, och i vissa fall uteblev de helt.
| praktiken leder undermadligt smittskyddsarbete till att
arbetare blir tvungna att valja mellan hdlsa och I6n. Det
finns exempel pd att arbetare avlidit pd grund av att de
varit utsatta for smitta pd arbetet, och det finns dven en
tydlig koppling mellan klasstillhorighet och hur hért man
drabbas av corona. Smittorisken ar inte heller nédgot som
bara beror vissa arbetare. Hur man ska skydda sig mot
corona har blivit en frdga som &r gemensam for hela
arbetarklassen.

P& vissa arbetsplatser gick 6vergdngen till hemarbete
mycket fort. P& andra arbetsplatser var det arbetarna
som efterfrdgade mdjlighet att arbeta pd distans, men
mottes av visst motstdnd frdn ledning. Det monster som
framtrader bland véra deltagare ar att foretag som i hog
grad dr beroende av arbetsplatsens utformning for att
kontrollera arbetarna (exempelvis callcenters), ar minst
bendgna att g& med pd dvergdng till hemarbete. Mdnga
arbetare har uppgett att det i Iangden ar psykosocialt
slitsamt att arbeta hemifrdn. Hemarbete kan i méanga fall
innebdra stora besparingar for arbetsgivare, darfor finns
det skal att anta att mdnga kommer fortsatta arbeta
hemifrdn efter pandemin.

Att arbetsgivare utokat den andel arbete som utfors
av osdkert anstdllda drilinje med en tendens som pdgdtt
l&dnge. Johan Alfonsson anvdndersig av begreppet flexibel
kapitalism for att beskriva en utveckling i samhallet dar
arbetsgivare ror sig mot att gora arbetet mer flexibelt.® |
forsta hand ror det sig om anstdliningar dar en allt

6. Se Alfonsson, J. Alienation och Arbete: unga behovsan-
stalldas villkor i den flexibla kapitalismen. 2020.
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dar en allt storre del av arbetsstyrkan bestér av
manniskor med varierande arbetstid, s§som timvikarier
och gigarbetare.” Under coronakrisen har vi pd grund av
sjukdomenskaraktdrsettattdenutvecklingen accelererat,
vilket gjort att dess avigsidor blivit tydliga, bland annat
inom vdérdsektorn dar beroendet av timanstallda inom
dldrevérden p&d ménga hdll fatt digra foljder.

Coronapandemin och den 4&tfoljande krisen har
inneburitattkapitalismens utvecklingoch omstrukturering
accelererat i en mangd riktningar. De teknologiska
och sociala forutsattningarna for att utoka den andel
arbete som utfors som hemarbete fanns innan krisen.
Att sdkra anstdliningar omvandlas till osdkra ar en
process som pdgdtt Idngt innan pandemin. Det finns
alltid en stravan hos arbetsgivare mot att maximera
Ionsamhet och minimera utgifter, men coronakrisen har
inneburit att utrymmet for att genomfora omfattande
omstruktureringar har utvidgats. Detta innebdr en
generell offensiv frédn kapitalets sida i kampen om
arbetsdagens utformning och innehdll.

Bristande tro pa institutioner
Undersokningen visade pd en generellt sett 1&g tilltro till
fackforeningars och arbetsgivares insatser for att parera
de negativa effekterna av coronapandemin. Aven bland
de som inte var missnojda med sitt fackforbund fanns
kommentarer som pekade pé& I&dga forvantningar som
gdttiuppfyllelse och en pessimistisk instdllining till fackens
mojligheter att pdverka pd arbetsplatsen. Det dr ocksé
relativt vanligt att man inte ar saker pé ifall det finns en
facklig representant p& den egna arbetsplatsen.

N&r vi under intervjuerna tog upp frédgan om hur
man _kan bemodta forsédmringar och besparingar fran

* Begreppet innefattar dock inte bara flexibla anstalliningsform-
er utan syftar till att bendmna en generell tendens i arbetslivet.
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arbetsgivarsidan s& uppgav intervjupersonerna dels att
deras kollegor saknade forutsattningarna for att ta strid
mot ledningen, dels att byrdkratin p& arbetsplatsen gor
det svdrt att gora sin rost hord. Detta ar i linje med den v
som Fisher foreslar ar ett bidragande skdl till forestallning
om att vi saknar makt att forandra. Manniskor tenderar
att ha en djup forstdelse for hur deras arbetsplatser
fungerar, men just att de fungerar sé& val for motparten
gor att motsténd ter sig domt att misslyckas.

Magnus Granberg visar i en artikel frdn 2020 att
arbetare inom valfard och logistik i allt hogre grad har
hamnat i klasskampens epicenter under de senaste
dren. Exempelvis vdrdarbetare har drabbats av
avprofessionalisering samtidigt som hela vdérdsektorn
omvandlats till att i allt hogre utstrackning ta efter
rutiner och forhdllningssatt frdn den privata sektorn.
Vérd- och logistikarbetare har uppvisat en stor formdga
att mobilisera maktresurser genom nya kampmetoder,
exempelvis kollektiva uppsdgningar och logistikstrejker.’
Valfardssektorn och logistikbranschen sticker ut i var
undersokningsomde tvéomrdden ddr arbetsbelastningen
okat mest. | vér undersokning ser vi att arbetare inom
dessa sektorer tenderar att uppleva en distans till sina
fackforeningar.

Med en fackforeningsrorelse pd defensiven samtidigt
som klasskampen skdrps av arbetsgivarnas agerande
lar kommande konflikter folja ett liknande monster. Hotet
om vild strejk pd Pagatdgen i drsskiftet 2020-2021 kan
komma att foljas av en mangd liknande utomfackliga
aktioner. Aven pd& Pdagatdgen fanns en dimension av
konflikten som handlade om effektiviseringar i form av
forsamrade villkor for arbetarna (sé kallad hyvling).

7. Se Granberg, M. "Kampens nya former: Klasskamp och klasstruktur
sedan de vilda strejkerna.” Arkiv. Tidskrift féor samhallsanalys, 12.
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Krisen har skapat gemensamma erfarenheter av utsatthet
och fara i arbetet for det majoriteten av arbetare. Detta
innebdr en politisk mojlighet. De upplevelser av liknande
problem och risker som storre delen av arbetarklassen
delar skulle kunna anvandas for att formera inkluderande
rorelser med en gemensam konfliktlinje och gemensamma
krav. Samtidigt finns en risk att staten och naringslivet
kommer erbjuda olika l6sningar p& de problem krisen
inneburit for olika delar av arbetarklassen. Resursstarka
grupper kan komma att erbjudas ldngtgdende
kompensation och stoddtgdrder for att hantera foljderna
av krisen, medan grupper som har en svagare position i
arbetslivet kan komma att Idmnas utanfor. Detta kan leda
till en mer stratifierad och uppdelad arbetarklass. Det ar
med andra ord en 6ppen frdga huruvida klasskampen
kommer formera stora rorelser kring en gemensam
konfliktlinje. | hég grad beror utfallet av den pdgdende
krisen pd& vansterns och arbetarrorelsens agerande idag.

Den hadr rapporten dr ett bidrag i en diskussion som
mdste fortsatta foras. Vi forde denna diskussion med
deltagare och intervjupersoner i ett specifikt skede av
pandemin. V&r rapport ger en égonblicksbild fradn detta
skede. Situationen har varit fortsatt illa sen perioden vi
undersokte, dodssiffrorna ar fortsatt hoga och mdéngas
arbetsvillkor fortsatt ohdllbara. Omstruktureringen leder
med nodvandighet till att arbetsdagens utformning
hamnar hégt upp p& mdnniskors dagordning. Aven om
den offentliga debatten d&r begrdnsad s& ar fradgan
trdngande for en stor del av arbetarklassen. Den svéra
situationen kraver att vi tilldmpar viljans optimism.
Nu forhandlas framtidens arbetsvillkor fram. | krisens
inledningsskede hade motparten initiativet, vilket ledde till
fusk och missbruk. Om det istdllet ar vi som tar tillfallet i
akt har vi mgjligheten att skapa en annan framtid an den
som politiker och arbetsgivare erbjuder.
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Kontakt
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Forbundet Allt at Alla bildades 2009 och arbetar for
ett samhdlle organiserat efter principen: av var och
en efter férmdga, dt var och en efter behov. Denna
rapport har framstdllts av lokalgruppen i Goteborg.
Om man vill stotta dem kan man bli stodmedlem pé
patreon.com/alltatallagbg, bli medlem eller folja oss
pd sociala medier.
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